
TERMOS DE USO 

 

Em vigor a partir de 2º de dezembro de 2019 

 

Este documento é um contrato legal entre o usuário e a Alticor Inc. (“Alticor”, “Amway”, “nós” 

ou “nosso”) em relação ao uso do Aplicativo do Centro de Negócios (“ACN”).  Ao utilizar o ACN, 

o usuário concorda em se submeter a estes Termos de uso (“Termos”) e que a Amway e seus 

licenciantes poderão aplicá-los e exigir o seu cumprimento a todo momento.  Caso não concorde 

com estes Termos, o usuário não estará autorizado a utilizar o ACN e deverá desinstalá-lo de todos 

os seus dispositivos. 

 

1.  LICENÇA DE SOFTWARE 

 

A Amway concede por meio deste uma licença sem exclusividade, que não pode ser cedida nem 

transferida e sem direito de sublicenciamento (a “Licença”), para instalar e utilizar, em 

conformidade com estes Termos, uma cópia do ACN no seu dispositivo na forma de código de 

objeto executável em máquina exclusivamente para o seu uso pessoal de acordo com as regras 

estabelecidas na loja virtual ou no mercado em que o ACN foi adquirido, caso exista. Esta licença 

não outorga o direito de obter quaisquer atualizações, aprimoramentos, avanços ou complementos 

do ACN. Caso sejam oferecidas atualizações, aprimoramentos, avanços ou complementos do 

ACN, tais atualizações ou aprimoramentos, no entanto, serão regidos por estes Termos e eventuais 

alterações a estes termos, a menos que novos termos acompanhem as referidas atualizações, 

aprimoramentos ou complementos, em cujo caso estes últimos deverão prevalecer. 

 

2. RESTRIÇÕES 

 

O ACN e toda a documentação relacionada estão protegidos pelas leis de direitos autorais e as 

disposições de tratados internacionais. É proibido copiar, modificar, adaptar, traduzir para 

qualquer idioma, distribuir ou criar obras derivadas baseadas no ACN sem o consentimento prévio 

por escrito da Amway. Não é permitido ceder estes Termos nem qualquer direito ou licença 

outorgada de acordo com estes Termos, nem locar, alugar ou emprestar o ACN a qualquer outra 

pessoa ou entidade Qualquer tentativa de sublicenciar, transferir ou ceder direitos infringindo estes 

Termos será considerada nula. No entanto, nós poderemos ceder estes Termos livremente. O 

usuário reconhece, portanto, que o ACN contém segredos comerciais de propriedade da Amway. 

Concorda também que não realizará nem permitirá que outra pessoa realize atividades como 

descompilar, desmontar, engenharia inversa ou tentativa de reconstruir, identificar ou descobrir 

qualquer código fonte, ideias subjacentes, técnicas subjacentes de interface com o usuário ou 

algoritmos do ACN por qualquer meio, exceto nos casos em que a restrição acima seja proibida 

pela legislação aplicável.   

 

3. PROPRIEDADE 

 

O ACN é licenciado aos usuários, e não vendido, de acordo com estes Termos. O usuário não 

detém qualquer direito de propriedade sobre o ACN nem sobre a documentação relacionada. A 

Amway deterá todos os direitos, títulos e participações sobre o ACN (incluindo eventuais 

alterações, modificações ou correções a este) e sobre qualquer documentação relacionada. 



4. FUNCIONAMENTO 

 

O usuário reconhece que o ACN poderá sofrer interrupções ocasionalmente.  Também reconhece 

que não há garantia de que não apresente erros.  A Amway e seus licenciantes não se 

responsabilizarão de acordo com estes Termos pelo funcionamento no seu dispositivo sem fio do 

ACN.  A Amway e seus licenciantes terão direito de suspender o seu acesso ao ACN, com base 

em justificativas razoáveis, o que poderá incluir uma suspeita de fraude ou atividade ilegal por 

parte do usuário durante o uso do aplicativo. O usuário compreende que a Amway e os seus 

licenciantes poderão ser obrigadas por autoridades legais a revelar informações relativas ao uso do 

ACN e que a Amway e seus licenciantes cumprirão as referidas obrigações.   

 

5. CUMPRIMENTO DAS LEIS 

 

O usuário concorda em obedecer as leis e as normas aplicáveis ao ACN, a seu uso, seu conteúdo 

e estes Termos. 

 

6. CUMPRIMENTO DAS REGRAS 

  

O ACN ESTÁ DISPONÍVEL SOMENTE PARA OS EMPRESÁRIOS AMWAY (CONFORME 

DEFINIDO NOS PRINCÍPIOS COMERCIAIS DA AMWAY). O USUÁRIO E O SEU USO DO 

ACN E DOS RECURSOS OFERECIDOS OU COLOCADOS À DISPOSIÇÃO POR MEIO 

DELE TAMBÉM ESTÃO SUJEITOS AO CONTRATO DE EMPRESÁRIO AMWAY 

(CONFORME DEFINIDO NOS PRINCÍPIOS COMERCIAIS DA AMWAY).  

 

7. SERVIÇOS DE LOCALIZAÇÃO  

 

Não é obrigatório utilizar os serviços de localização para usar o ACN, mas é possível que algumas 

tarefas e recursos não estejam disponíveis sem o uso de tais serviços.   

 

8. RESCISÃO 

 

Estes termos permanecerão em vigor até a sua rescisão.  O usuário poderá rescindir estes Termos 

a qualquer momento ao destruir todas as cópias do ACN e a documentação relacionada que estiver 

em sua posse ou sob o seu controle. A Amway poderá rescindir imediatamente estes Termos caso 

o usuário infrinja tais termos e suas condições.  A Amway também poderá rescindir estes Termos 

com efeito imediato mediante notificação por parte da Amway, caso o seu contrato com o 

fornecedor ou licenciante do ACN seja rescindido ou sofra restrições por qualquer motivo.  Ao 

rescindir estes Termos, todos os direitos de licença outorgados aos usuários serão revogados 

imediatamente, cessando qualquer direito de uso do ACN.  O usuário deverá excluir o ACN e, 

caso seja solicitado pela Amway ou seus licenciantes, comprovar que tal exclusão de fato ocorreu. 

As seguintes seções subsistirão à rescisão destes Termos: 9 (Avisos legais), 10 (Limitação de 

responsabilidade), 11 (Indenidade), 18 (Jurisdição) e 19 (Contrato integral). 

 

 

 

 



9. AVISO LEGAL DE GARANTIA 

 

A AMWAY E SEUS LICENCIANTES NÃO OFERECEM QUALQUER GARANTIA, TERMO, 

AFIRMAÇÃO OU DECLARAÇÃO DE QUALQUER NATUREZA, QUER SEJA EXPRESSA 

OU IMPLÍCITA POR NORMA, COSTUME OU USO OU DE QUALQUER OUTRO TIPO A 

RESPEITO DO ACN, INCLUINDO, ENTRE OUTROS, A GARANTIA IMPLÍCITA DE 

TITULATRIDADE, INTERFERÊNCIA NO USUFRUTO DO SERVIÇO E ADEQUAÇÃO 

LEGAL, DE COMERCIABILIDADE OU QUALIDADE, DE AJUSTE A UMA FINALIDADE 

ESPECÍFICA OU GENÉRICA, NEM QUALQUER OUTRA GARANTIA OU AFIRMAÇÃO 

DE QUE O ACN SEJA PRECISO E ESTEJA COMPLETO, FICANDO TODAS ESSAS 

GARANTIAS E AFIRMAÇÕES EXCLUÍDAS POR MEIO DESTA DISPOSIÇÃO. O ACN É 

FORNECIDO "COMO É" SEM QUALQUER GARANTIA OU CONDIÇÃO. O USUÁRIO 

CONCORDA QUE NENHUMA NEGOCIAÇÃO, EXECUÇÃO OU PRÁTICA COMERCIAL 

SERÁ APLICADA A ESTE CONTRATO.  CONCORDA TAMBÉM QUE SEUS ÚNICOS 

RECURSOS EM RELAÇÃO A QUALQUER QUEIXA QUE DESEJE APRESENTAR 

CONTRA A AMWAY OU SEUS LICENCIANTES SE LIMITARÃO AOS PREVISTOS NESTE 

CONTRATO.  

  

10. LIMITAÇÃO DE RESPONSABILIDADE 

 

SALVO NOS CASOS QUE POSSAM SER DEFINIDOS NA SEÇÃO 13, A AMWAY NEM 

SUAS FILIAIS, LICENCIANTES OU TERCEIROS PODERÃO SER RESPONSABILIZADOS 

EM NENHUMA CIRCUNSTÂNCIA POR:  

 

a. QUALQUER DANO DIRETO, INDIRETO, INCIDENTAL, ESPECIAL OU 

CONSEQUENCIAL, PERDA DE LUCROS, RECEITAS OU FUNDOS REAIS OU 

PROJETADOS, PERDA DO DIREITO DE USO DO ACN OU POR QUALQUER 

OBRIGAÇÃO QUE O USUÁRIO POSSA ASSUMIR PERANTE TERCEIROS QUE 

VENHAM A RESULTAR POR QUALQUER MOTIVO DO USO DO APLICATIVO 

(INCLUINDO, ENTRE OUTROS, PREJUÍZOS FINANCEIROS, REIVINDICAÇÕES 

POR DANOS OU DE PRÊMIOS OU QUALQUER OUTRO TIPO DE PERDA);  

 

b. QUALQUER OUTRA PERDA OU DANO SOFRIDO PELO USUÁRIO 

RELACIONADO A ESTE CONTRATO (QUER SEJA RESULTANTE  DO 

CONTRATO OU DE UM ATO ILÍCITO OU, AINDA, RESULTADO DE 

NEGLIGÊNCIA) EXCETUANDO O DIREITO A UMA QUANTIA EQUIVALENTE A 

PROPORÇÃO DOS CUSTOS ANUAIS PAGOS À AMWAY PELO USUÁRIO 

(EXCLUINDO IMPOSTOS) NA DATA EM QUE A QUEIXA APRESENTADA EM 

RELAÇÃO A UM EVENTO ESPECÍFICO OU UMA SÉRIE DE DOIS OU MAIS 

EVENTOS CONECTADOS ENTRE SI;  

 

c. EVENTUAIS IMPRECISÕES, DADOS INCOMPLETOS, ATRASOS, FALHAS 

NA TRANSMISSÃO, INTERRUPÇÕES, SUSPENSÃO DE INFORMAÇÕES, ERROS 

OU OMISSÕES, O CONTEÚDO DAS INFORMAÇÕES, FALTA DE SEGURANÇA 

NO FORNECIMENTO DAS INFORMAÇÕES, INDEPENDENTEMENTE DA 

CAUSA, NAS INFORMAÇÕES;  



d. QUALQUER PROBLEMA DE FUNCIONAMENTO TÉCNICO, ELETRÔNICO 

OU DE OUTRA NATUREZA DOS COMPUTADORES OU EQUIPAMENTOS DE 

TELECOMUNICAÇÕES POR MEIO DOS QUAIS AS INFORMAÇÕES SÃO 

RECEBIDAS OU TRANSMITIDAS PELA AMWAY E SEUS LICENCIANTES. 

 

Algumas jurisdições não permitem determinadas exclusões ou limitações de responsabilidade por 

danos, portanto as disposições acima poderão não se aplicar ao seu caso, dependendo da jurisdição.  

Caso uma ou mais das disposições destes Termos sejam consideradas inválidas, ilegais ou 

inaplicáveis por qualquer motivo, tais disposições serão substituídas por outras com efeitos 

similares que sejam válidas, aplicáveis e legais.   

 

11. INDENIDADE 

 

O usuário se compromete a isentar e indenizar a Amway, seus licenciantes, sucessores, filiais e, 

coletivamente, seus respectivos sócios, diretores, executivos, funcionários ou agentes, ou qualquer 

pessoa envolvida na criação, produção e fornecimento do ACN (coletivamente “Partes indenes”) 

por danos, custos, queixas e outras obrigações (incluindo custos advocatícios e honorários 

profissionais) sofridos ou incorridos pelas Partes Indenes em consequência de eventuais queixas 

ou processos contra estas partes apresentados por qualquer pessoa em decorrência do uso do ACN. 

 

12. PRIVACIDADE DOS DADOS 

 

O usuário poderá nos instruir a compartilhar os dados com outras partes. Por exemplo, poderá 

autorizar-nos a vincular a sua conta com um terceiro ou enviar atualizações de status a sua conta 

de Facebook ou Twitter ou, ainda, conectar os dados ao Google Maps. Uma vez que recebermos a 

instrução de compartilhar os dados com terceiros, tais dados passarão a ser regidos pela política 

de privacidade de ditos terceiros. O consentimento de compartilhar dados com terceiros poderá ser 

revogado a qualquer momento nas configurações da conta do ACN. 

 

É possível optar por recusar o uso, armazenamento e compartilhamento dos seus dados, 

interrompendo o uso do ACN.  A continuação do uso do ACN constitui um consentimento 

contínuo do uso, armazenamento e compartilhamento dos seus dados. 

 

Para ter mais informações sobre como a Amway coleta, usa, armazena e protege os seus dados, 

por favor, consulte a Declaração de Privacidade.  A Declaração de Privacidade faz parte destes 

Termos. 

 

13. RESPONSABILIDADE DA AMWAY 

 

A AMWAY E SEUS LICENCIANTES ACEITAM SOMENTE A RESPONSABILIDADE POR 

(A) MORTE OU LESÕES PESSOAIS PROVOCADAS POR NEGLIGÊNCIA DA AMWAY OU 

DOS SEUS LICENCIANTES; OU (B) QUALQUER OUTRA PERDA OU DANO DIRETO 

PROVOCADO PELA NEGLIGÊNCIA GRAVE OU CONDUTA INDEVIDA DA AMWAY OU 

DOS SEUS LICENCIANTES. NA MEDIDA QUE SEJA PERMITIDO POR LEI E EXCETO 

PARA A SEÇÃO 12(A), EM NENHUMA CIRCUNSTÂNCIA A RESPONSABILIDADE 

AGREGADA DA AMWAY E DE SUAS FILIAIS, LICENCIANTES OU FORNECEDORES 



PODERÁ EXCEDER A QUANTIA DE CEM DÓLARES DOS ESTADOS UNIDOS (US$ 100). 

AS LIMITAÇÕES DESTA SEÇÃO SE APLICARÃO A QUALQUER HIPÓTESE DE 

RESPONSABILIDADE, INCLUINDO AQUELAS BASEADAS EM GARANTIAS, 

CONTRATOS, NORMAS, DELITOS (INCLUINDO NEGLIGÊNCIAS) OU EM QUALQUER 

OUTRO CRITÉRIO, MESMO QUE A PARTE TENHA SIDO AVISADA DA POSSIBILIDADE 

DE TAL DANO OU NOS CASOS EM QUE AS MEDIDAS ADOTADAS PARA EVITÁ-LOS 

TENHAM FALHADO.  A LIMITAÇÃO DE RESPONSABILIDADE ACIMA SE APLICARÁ 

NA MÁXIMA MEDIDA PERMITIDA POR LEI NA JURISDIÇÃO APLICÁVEL. 

 

14. MENORES 

 

O ACN não é voltado para usuários menores de idade legal na jurisdição de residência dos 

usuários. Não é permitido o cadastro ou registro de usuários menores de idade legal no ACN. 

 

15. LINKS PARA SITES DE TERCEIROS 

 

O ACN poderá conter links para sites de terceiros. Os sites vinculados não estão sob o nosso 

controle e não temos responsabilidade pelo conteúdo de tais sites. Fornecemos os referidos links 

como uma conveniência apenas e nenhum link poderá ser interpretado como o endosso, a 

promoção ou a afiliação ao site vinculado. Cada usuário deverá pesquisar conforme julgar 

necessário ou adequado antes de realizar qualquer transação com algum desses terceiros. 

 

16. IDEIAS ENVIADAS À AMWAY 

 

Caso envie ideias ou sugestões para o ACN (“Comentários do ACN”), tais comentários serão 

considerados e permanecerão como propriedade exclusiva da Amway. Nenhum Comentário do 

ACN estará sujeito a qualquer obrigação de confidencialidade por nossa parte e a Amway nem as 

suas filiais serão responsáveis pelo uso ou a divulgação dos referidos comentários. Não obstante o 

exposto acima, teremos direito ao uso e a exploração irrestritos dos Comentários do ACN para 

qualquer fim, comercial ou de outra natureza, por qualquer meio, sem ônus para o responsável, 

autor, criador ou inventor dos Comentários do ACN. 

 

17. LEGALIDADE 

 

O usuário declara e garante que (i) não reside em um país sujeito ao embargo do governo dos EUA 

ou que tenha sido apontado por este como um país “apoiador do terrorismo” e (ii) que não está 

listado em qualquer lista do governo dos EUA de indivíduos proibidos ou com restrições. 

 

18. JURISDIÇÃO 

 

Qualquer disputa resultante destes Termos ou relacionados a eles deverá ser regida e interpretada 

de acordo com as leis do Estado de Michigan, sem dar efeito a qualquer princípio que possa 

embasar a aplicação da legislação de outra jurisdição. Todas as disputas relacionadas a estes 

Termos ou ao ACN serão levadas exclusivamente aos tribunais federais ou estaduais localizados 

em Grand Rapids, Michigan, Estados Unidos, e o usuário consente a sujeição a estes tribunais. 

 



19. CONTRATO INTEGRAL 

 

Estes Termos constituem o contrato integral entre o usuário e a Amway em relação ao acesso e 

uso do ACN. A renúncia de exercer ou aplicar qualquer direito ou disposição destes Termos não 

constituirá uma renúncia ao referido direito ou disposição em si.  Caso qualquer disposição destes 

Termos seja considerada ilegal, inválida ou inaplicável por qualquer motivo, as demais disposições 

se manterão em vigor.  

 

20. NOTIFICAÇÕES E PROCEDIMENTO PARA APRESENTAR QUEIXAS DE 

VIOLAÇÃO DE DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL 

 

A Amway respeita os direitos de propriedade intelectual de terceiros e espera que os seus usuários 

façam o mesmo. A Amway poderá eliminar qualquer conteúdo que considere, a seu exclusivo 

critério, uma violação a direitos de terceiros. 

Caso acredite que algum conteúdo publicado no ACN infringe os seus direitos de propriedade 

intelectual, por favor, notifique o Agente de Propriedade Intelectual da Amway conforme as 

instruções a seguir: 

 

As notificações de alegações de infrações deverão ser enviadas para o seguinte Agente designado 

por este site: Michel Terry, Alticor Inc., 7575 Fulton Street East, Ada, MI 49355-0001, Telefone: 

616-787-7833, fax: 616-787-4306, e-mail: michel.terry@amway.com. (Para outras questões não 

relacionadas com violações a direitos de propriedade intelectual, por favor, ligue para 800-253-

6500). 

 

Para ser válida, a notificação deve ser uma comunicação por escrito para o Agente designado acima 

incluindo o seguinte: 

 

1. Uma assinatura eletrônica ou física do proprietário dos direitos de propriedade 

intelectual ou de algum agente autorizado a agir em seu nome; 

2. A identificação do direito que teria sido infringido ou, caso se trate de vários 

direitos infringidos em um único local on-line, a notificação deverá incluir uma lista dos 

diferentes direitos infringidos; 

3. Identificação do material que supostamente infringe ou está sujeito a uma atividade 

que infringe o direito e que deve ser removido ou ter o acesso interrompido, fornecendo 

suficientes informações para que o provedor do serviço possa localizar e remover o 

material; 

4. Informações que permitam ao provedor do serviço contatar a parte denunciante, 

tais como endereço, telefone e e-mail de contato (se houver); 

5. Uma declaração indicando a convicção em boa-fé sobre o uso do material de forma 

não autorizada pelo proprietário dos direitos, seu agente ou por lei; e 

6. Uma declaração indicando que as informações da notificação estão corretas e, sob 

pena de perjúrio, que a parte denunciante está autorizada a agir em nome do proprietário 

do direito supostamente infringido. 

 

 

 



21.  ALTERAÇÕES DESTES TERMOS 

 

Realizamos alterações nestes Termos ocasionalmente. Caso venhamos a fazer tais alterações, 

publicaremos os Termos atualizados no ACN e atualizaremos a data de entrada em vigor acima. 

Caso as alterações sejam substancias, a nosso exclusivo critério, poderemos notificar os usuários 

por meio do próprio ACN. Ao continuar acessando ou usando o ACN a partir da data de entrada 

em vigor dos Termos atualizados, o usuário concorda em sujeitar-se a estes Termos atualizados. 

Caso não concorde com os Termos atualizados, deverá deixar de acessar e usar o ACN antes que 

as alterações entrem em vigor. 


